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»Das bringt Lebensqualitit*

Summerschool on Business Mediation steht bevor

Admont - Die Referentenliste an
Spitzenmediatoren, Spitzenmana-
gern und Neurowissenschaftern
ist international hochrangig und
setzt sich aus vier Kontinenten zu-
sammen: Die mittlerweile sechste
International Summer School on
Business Mediation in Admont am
Rand des Nationalparks Geséduse
ist gro geworden. Veranstalter
Mario Patera ist folglich sehr stolz.
Sein Anliegen: Fiihrungskrafte
dabei zu unterstiitzen, dass sie so
fiir sich selbst sorgen konnen, dass
es ihnen nicht schlecht geht.
Konfliktbewéltigung und Kon-
fliktmanagement stehen dabei
grofl im Fokus - keine Fiithrungs-
kraft, die nicht dauernd in kleine-
ren oder groferen Konflikten
steckt. Statt Auseinandersetzun-

gen zu vermeiden oder sich zu ent-
ziehen, was weder fiir die Fiih-
rungskréfte selbst noch fiir ihre
Teams mittelfristig fruchtbar und
gesund ist, seien Know-how und
Selbstmanagement gefragt, so Pa-
tera. Hier kommt auch wieder die
Mediation ins Spiel.

Die betriebswirtschaftliche
Rechnung der Konfliktkosten
steht dabei als Basis, im Vorder-
grund geht es um die Menschen.
Dennoch: ,Konfliktkosten sind in
der Bilanz enorm - allerdings
nicht so schnell sichtbar, wenn
ganze Abteilung quasi im Krieg
gegeneinander stehen®, sagt Pate-
ra. (kbau)

Life Quality and Conflict Resolu-
tion, 14. bis 18. Juli, Admont
AF www.isbm.at



